Hoval TopSafe®
Contrat de maintenance Pompes a chaleur

Un contrat Hoval TopSafe® avec prise en charge des frais de matériel par Hoval ne peut étre conclu que dans les deux premiéres années suivant la
date de la mise en service, au plus tard toutefois dans les 27 mois suivant la date de livraison des produits contractuels concernés.

- i Durée de validité  Intervalle de facturation
Etendue des preStatlons en continu annuellement contre paiement anticipé

Les travaux non inclus, tels que la purge et le remplissage du systéme de distribution de chaleur, sont décrits dans les Conditions générales.

Hoval TopSafe® Hoval TopSafe® Centrale de chauffe ~ Hoval TopSafe® Systeme
+ Couvre les colts des travaux de main- Composants inclus: Composants inclus:
tenance et de réparation des pompes a + Pompe a chaleur + Pompe & chaleur
chaleur Hoval. + Régulation + Régulation
+ Service et conseil 24 heures sur 24, 365 + Groupe d'armatures de chauffage + Groupe d’armatures de chauffage
jours par an, inclus. + Circuit d'eau chaude (pompe de
+ Possibilité d'inclure d’autres options. charge)
+ Armoire électrique Hoval
Hoval TopSafe® Centrale de chauffe Systéme
Service Matériel: sans avec sans avec
- Entretien et nettoyage v v v v = E
— Temps de travail et de déplacement v 28
~ Controle d'étanchéité v v v v 25
- Réparations / service de dépannage pendant les heures de bureau v v 4 4 § =
— Service de piquet 24 heures sur 24 v v v v EZ
- Vérification et optimisation v v v v 3 § %
- Consignation des mesures et de la visite de maintenance sur la carte de 2 ° s
installation Y v i’ v 295
388
Contréle dans le générateur de chaleur § % %
- Controle des groupes d'armatures du chauffage v v v v 3 gz 3
— Etanchéité du circuit de la source de chaleur et du circuit de chauffage v v 4 4 3 § 5 ‘%
- Circuit d'eau chaude (pompe de charge) 4 4 § E § 5
- Dispositifs de sécurité 4 v v v % f; 2
— Voyants et raccordements électriques, tension de service v v v v § é = E
- Controle visuel et de fonctionnement général v v v v g 8 ; e
£E88%
Matériel' £s53
— Evaporateur v v g §_ g
- Compresseur v v % ‘é’_ % ;{
- Régulation v v =258
~ Pompe du condenseur? v v 3 é 2 5
- Pompe d'évaporateur? v v = 3 8 E
- Circuit d'eau chaude (pompe de charge) v g § = E
- Vanne de détente v v 5 §§ s
- Armoire électrique v § _g % Z
- Fluide frigorigéne v v § % % 2
- Petit matériel et matériel d'usure 4 v % -3
' Si fourni par Hoval g §§ %
2 Si montage interne ; T ®» o
Options ps 5 (T.\: E
- Nettoyage des chauffe-eau jusqu’a 500 litres en option § % E E
- Nettoyage des chauffe-eau de plus de 500 litres en régie g g ii 3
Exclusions 8 S g
— Pompe eaux souterraines non inclus dans I'étendue des prestations 0 ?; g E %
— Pompe a chaleur saumure-eau non inclus dans I'étendue des prestations g % ; é E—
- Vase d'expansion externe non inclus dans I'étendue des prestations % 2 8 E §
- Echangeur a plaques externe non inclus dans 'étendue des prestations | & % 5 % 05;
—Unité extérieure et/ou intérieure compléte® Rénovation partielle (Ee® S

# Le remplacement complet n'est couvert par aucune variante TopSafe Sous réserve de modifications, 01.05.2020



