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Contratto di manutenzione pompe di calore

Hoval TopSafe®

• Copre i costi per lavori di manutenzione e riparazio-
ne sulle pompe di calore Hoval.

• Include il servizio di assistenza disponibile 24 ore 
su 24, 365 giorni all’anno.

• All’occorrenza è possibile includere altre opzioni.

Hoval TopSafe®
Centrale di  

riscaldamento
  

Sistema

Servizio                                                                                          Materiale: senza con senza con
– Manutenzione e pulizia ü ü ü ü

– Tempi di lavoro e di viaggio ü ü ü ü

– Controllo di tenuta ü ü ü ü

– Riparazioni / Servizio guasti durante gli orari di ufficio ü ü ü ü

– Servizio di assistenza 24 ore su 24 ü ü ü ü

– Verifica e ottimizzazione ü ü ü ü

– Messa a verbale delle misurazioni e della visita di manutenzione nella 
scheda dell’impianto ü ü ü ü

Controllo del generatore di calore
– Controllo dei gruppi rubinetteria dell’impianto di riscaldamento ü ü ü ü

– Tenuta dei circuiti di fonte di calore e riscaldamento ü ü ü ü

– Circuito dell’acqua calda (pompa di caricamento) ü ü

– Dispositivi di sicurezza ü ü ü ü

– Indicatori e collegamenti elettrici, tensione di esercizio ü ü ü ü

– Controllo generale visivo e del funzionamento ü ü ü ü

Materiale1

– Evaporatore ü ü

– Compressore ü ü

– Dispositivo di regolazione ü ü

– Pompa condensatore2 ü ü

– Pompa evaporatore2 ü ü

– Circuito dell’acqua calda (pompa di caricamento) ü

– Valvola di espansione ü ü

– Quadro elettrico di comando ü

– Liquido refrigerante ü ü

– Minuteria e materiale soggetto a usura ü ü

Opzioni
– Pulizia scaldacqua fino a 500 litri opzionale
– Pulizia scaldacqua oltre 500 litri a regia

Esclusioni
– Pompa acqua di falda non compresa nell’entità delle prestazioni
– Pompa acqua glicolata non compresa nell’entità delle prestazioni
– Vaso di espansione esterno non compreso nell’entità delle prestazioni
– Scambiatore di calore a piastre esterno non compreso nell’entità delle prestazioni
– Dispositivo completo esterno e/o interno3 Risanamento parziale

Hoval TopSafe® Centrale di riscaldamento
Componenti inclusi:
• Pompa di calore
• Dispositivo di regolazione
• Gruppo rubinetteria dell’impianto di  

riscaldamento
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Un contratto Hoval TopSafe® con copertura dei costi del materiale da parte di Hoval può essere stipulato solo entro i primi due anni dalla messa in 
funzione dei relativi prodotti contrattuali, ma entro un termine massimo di 27 mesi a partire dalla data di consegna.

1 Se fornito da Hoval
2 Se integrato nell'aggregato

Durata Intervallo di fatturazione
continua annualmente contro pagamento anticipato

3 La sostituzione completa non è coperta da nessuna variante TopSafe

Hoval TopSafe® Sistema
Componenti inclusi:
• Pompa di calore
• Dispositivo di regolazione
• Gruppo rubinetteria dell’impianto di riscalda-

mento
• Circuito dell’acqua calda (pompa di carica-

mento)
• Quadro elettrico di comando Hoval


