
Hoval TopSafe®

Hoval TopSafe® Singoli componenti

Servizio Materiale: senza con
– Manutenzione e pulizia ü ü
– Tempi di lavoro e di viaggio ü ü
– Riparazioni / Servizio guasti durante gli orari di ufficio ü ü
– Servizio di assistenza 24 ore su 24 ü ü
– Verifica e ottimizzazioni ü ü
– Messa a verbale delle misurazioni e della visita di manutenzione nella scheda 

dell’impianto ü ü

Controllo 
– Meccanica del bruciatore, camera di combustione, superficie di recupero termico, 

ventilatore di aspirazione / sonda lambda / collettore gas di scarico ü ü

– Contenitore cenere / contenitore giornaliero / contenitore pellet ü ü
– Sicurezza del bloccaggio termico (50-160 kW) ü ü
– Dispositivo di regolazione caldaia a pellet, elementi di regolazione, termostati e 

sensori ü ü

– Dispositivi di sicurezza sul lato acqua/gas di scarico ü ü
– Gruppi rubinetteria dell’impianto di riscaldamento (pompe di circolazione incluse) ü ü
– Turbina di aspirazione / Tubi flessibili ü ü

Materiale1

– Dispositivo di regolazione ü
– Kit componenti del mantenimento in temperatura del ritorno ü
– Meccanica del bruciatore ü
Sistema di estrazione dal locale di stoccaggio
– Tubo di mandata RAS ü
– Estrazione mediante coclea (KWB / Coclee in pietra) ü
– Tubo di mandata con sistema a talpa ü
– Estrazione automatica della cenere ü
– Filtro elettrico ü

Opzioni

– Pulizia supplementare della caldaia a pellet opzionale
– Controllo della combustione ogni 4 anni (se autorizzato) opzionale
Esclusioni
– Vaso di espansione esterno non compreso nell’entità delle prestazioni
– Scambiatore di calore a piastre esterno non compreso nell’entità delle prestazioni
Avvertenze
L’accesso ai prodotti Hoval deve sempre essere garantito per consentire l’esecuzione dei lavori di manutenzione e controllo.
Si prega di notare che la caldaia deve essere spenta circa 2 ore prima della visita di manutenzione.
Sono esclusi i lavori come per esempio lo spurgo e il riempimento del sistema dell’impianto di riscaldamento, conformemente a quanto 
descritto nelle Condizioni Generali di Contratto.

Entità delle prestazioni
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Contratto di manutenzione caldaia a pellet

Hoval TopSafe®

• Copre i costi per lavori di manutenzione e 
riparazione sulle caldaie a pellet Hoval.

• Include il servizio di assistenza disponibi-
le 24 ore su 24, 365 giorni all’anno.

• All’occorrenza è possibile includere altre 
opzioni.

Hoval TopSafe® Singoli componenti
Componenti inclusi:
• Caldaia a pellet
• Dispositivo di regolazione
• Sistema di estrazione dal locale di 

stoccaggio
• Gruppo rubinetteria dell’impianto di 

riscaldamento

Un contratto Hoval TopSafe® con copertura dei costi del materiale da parte di Hoval può essere stipulato solo entro i primi due anni dalla messa in 
funzione dei relativi prodotti contrattuali, ma entro un termine massimo di 27 mesi a partire dalla data di consegna.

1 Se fornito da Hoval

Durata Intervallo di fatturazione
continua annualmente contro pagamento anticipato


